PLANUL DE DEZVOLTARE A CAPACITĂŢILOR ASOCIAŢIILOR DE DIASPORĂ 

pentru anii 2015-2016 

	DOMENIUL: CREŞTEREA ORGANIZAŢIONALĂ 

	Obiective 
	Rezultate  
	Activităţi de instruire 
	Modalitatea de organizare a instruirii
	Subiecte necesare de pus în discuţie în cadrul instruirilor

	1. Consolidarea capacităţilor organizaţionale
 
	Lideri de asociaţii instruiţi, cu capacităţi şi abilităţi de scriere şi management a proiectelor 
	Workshop 1: Cultura organizaţională 
	Webinar 
	· particularităţile organizaţiilor neguvernamentale, 

· cum funcţionează organizaţiile,

· comunicare/secretariat a organizaţiei, 

· angajamentul asumat, 

· aspectele culturii organizaţionale.

	
	
	Training 1: Scriere de proiecte 
	Preferabil în ţările de destinaţie
 
	· elementele-cheie ale unui proiect de finanţare, 

· fezabilitatea,

· criterii de acceptare,

· instituţiile care organizează consursuri de proiecte,

· exemple de bune practice,

· exerciţii practice.

	
	
	Training 2: Management de proiect 
	În Republica Moldova
	· etapele unui proiect, 

· munca în echipă,

· rezultate, 

· monitorizarea şi evaluarea proiectului, 

· management al calităţii, 

· vizibilitatea, 

· exemple de bune practici.

	
	
	Workshop 2: Dezvoltarea resurselor umane 
	Webinar 
	· capitalul uman al organizaţiei şi semnificaţia acestuia,

· dimensiunea de gen, 

· recrutarea şi selecţia resurselor umane, 

· dezvoltarea personală, 

· dezvoltarea capacităţilor resurselor umane.

	
	
	Training 3: Management de timp
	Webinar 
	· gestionarea eficientă a timpului, 

· organizarea, prioritizarea şi planificarea utilizării timpului, 

· instrumente pentru planificarea eficientă.

	
	
	Training 4: Desfăşurarea campaniilor de culegere a fondurilor 
	În Republica Moldova
	· surse de finanţare,

· tipuri de activităţi ce se finanţează,

· forme de finanţare şi tipologia finanţatorului,

· metode de fundraising, 

· fundraising primar, 

· donaţii din partea persoanelor fizice, 

· donaţii corporative, 

· abilităţile şi motivaţia unui fundraiser.

	
	
	Training 5: Medierea situaţiilor conflictuale
	Webinar
	· tipurile de conflicte, 

· structura şi etapele conflictului, 

· metode şi tehnici de soluţionare a conflictelor, 

· medierea conflictelor, 

· stiluri şi tactici de mediere a conflictelor.

	2. Creşterea gradului de cunoaştere a organizaţiilor de diasporă de către migranţi şi a legăturii dintre acestea şi  comunităţile de migranţi
	Asociţiile de diaspora sunt cunoscute şi au o legătură permanentă cu 40% dintre  migranţi

	Workshop 3: Comunicarea eficientă cu membrii asociaţiei/comunităţii de migranţi
	În Republica Moldova
	· constituirea canalelor de comunicare cu migranţii, 

· comunicarea cu diferite segmente de migranţi,

· informarea migranţilor despre drepturile şi obligaţiile pe care le au, 

· explicarea particularităţilor ce ţin de încheirea contractelor de muncă,

· referirea migranţilor spre serviciile medicale şi sociale existente, 

· oferirea consultanţei juridice sau referirea spre servicii specializate, 

· explicarea/referirea spre instituţiile de recunoaştere a calificărilor, 

· oferirea unui prim suport psihologic.

	
	Creşte numărul migranţilor implicaţi în activităţile desfăşurate de organizaţiile de diaspora 
	Workshop 4: Motivaţia şi strategiile de motivare a implicării migranţilor în activităţiile organizaţiei
	În Republica Moldova
	· semnificaţia motivaţiei, 

· procesul motivaţional, 

· modalităţi de motivare (motivarea prin statut social şi realizări, motivarea prin pornirea interioară a individului pentru performanţă şi recunoaştere, motivare prin recompensarea comportamentului),

· strategii de motivare.

	
	
	Workshop 5: Femeile în atreprenoriat şi antreprenoriat social 
	Preferabil în ţările de destinatie
	· dezvoltarea abilităţilor antreperenoriale în rândul femeilor migrante, 

· specificul antreprenoriatului social, 

· exemple de femei în antreprenoriat şi antreprenoriat social.

	3. Promovarea imaginii organizaţiei 
	Organizaţia devine cunoscută atât în rândul migranţilor, cât şi a altor actori sociali  
	Workshop 6: Marketingul organizaţiei
	În Republica Moldova
	· crearea şi dezvoltarea mesajelor de marketing,

· modalităţile de mediatizare a acţiunilor desfăşurate,
· utilizarea posibilităţilor pe net, dar şi a mass-media.

	
	
	Training 6: Elaborarea şi menţinerea site-lui asociaţiei
	Webinar 
	· instruire practică care să aibă ca rezultat crearea site-lui asociaţiei.


	DOMENIUL: DEZVOLTAREA PARTENERIATELOR ŞI A REŢELELOR SOCIALE 

	Obiective 
	Rezultate  
	Activităţi de instruire 
	Modalitatea de organizare a instruirii
	Subiecte necesare de pus în discuţie în cadrul instruirilor

	1. Dezvoltarea parteneriatelor cu autorităţile publice din ţările de origine şi cele de destinaţie 
	Creşterea cooperării şi colaborării organizaţiilor cu autorităţile publice din ţările de origine şi de destinaţie
	Workshop 7: Colaborarea şi cooperare cu autorităţile publice
	In Republica Moldova 
	· cunoaşterea modalităţii de activitate şi funcţionare a instituţiilor de stat,

· modalităţile de colaborare şi cooperare cu autorităţile, 

· proiecte, programe  pentru migranţi, 

· exemple de bune practice din experienţa asociaţiilor de diaspora.

	
	
	Workshop 8: Advocacy pentru asociaţiile/comunităţile/grupurile de iniţiativă a diasporei
	În Republica Moldova
	· tipuri de advocacy, 

· planul de advocacy, 

· modalităţi de organizare a procesului de advocacy.

	2. Consolidarea relaţiilor cu Ambasadele, Consulatele 
	Ambasadele şi Consulatele Republicii Moldova realizează împreună cu asociaţiile/comunităţile/grupurile de iniţiativă ale migranţilor activităţi culturale, sociale şi economice
	Workshop 9: Posibilităţi şi oportunităţi de colaborare a asociaţiilor/comunităţilor/grupurilor de iniţiativă din diasporă cu misiunile diplomatice 
	Preferabil în ţările de destinaţie
	· analiza activităţilor desfăşurate asociaţii împreună cu misiunile diplomatice, 

· identificarea  posibilităţilor de colaborare în plan social şi economic, 
· exemple de bune practice din experienţa asociaţiilor de diaspora.

	3. Dezvoltarea relaţiilor cu asociaţii de diaspora la nivel international 
	Crearea unor reţele sociale tematice 
	Workshop 10: Reţelele sociale şi importanţa acestora 
	În Republica Moldova
	· scopul şi obiectivele reţelelor sociale, 

· caracteristicile reţelelor sociale, 

· principiile de lucru în reţea, 

· oportunităţile reţelelor sociale.

	
	
	Workshop 11: Organizarea evenimentelor în reţea
	Webinar  
	· comunicarea în reţelele sociale, 

· exemple de bune practici.

	4. Dezvoltarea relaţiilor cu comunităţile de origine a migranţilor 
	Organizaţiile de diaspora se implică în dezvoltarea comunităţilor de origine
	Workshop 12: Migraţia şi dezvoltarea comunităţilor de origine


	În Republica Moldova
	· particularităţile-cheie ale migraţiei,

· dimensiunea de gen a migraţiei, 

· oportunităţile migraţiei,

· remitenţele şi utilizarea acestora, 

· susţinerea comunităţilor de origine: exemple de bune practice din experienţa asociaţiilor de diasporă.


� Planul de dezvoltare a capacităţilor asociaţiilor de diaspora pentru anii 2015-2016 nu vizează şi persoanele cu iniţiativă din Turcia. Reieşind din situaţia particulară a femeilor migrante din această ţară se recomandă ca acţiunile să fie îndreptete spre informarea femeilor migrante în dependenţă de necesităţi şi crearea unei relaţii de colaborare între misiunile diplomatice ale Republicii Moldova în Turcia şi femeile migrante cu iniţiativă.


� Un astfel de training este necesar în Portugalia, Italia, posibil pentru viitor pentru Federaţia Rusă. În Grecia şi Turcia nu este necesar din cauza lipsei posibilităţilor de aplicare la proiecte care să fie finanţate de autorităţile locale, regionale, naţionale.


� În cadrul studiului Mapping of the diaspora in Italy, Portugal, France and United Kingdom s-a constatat că în Italia, unde activează cele mai multe asociaţii de diasporă, doar 11% dintre cei chestionaţi ţineau permanent legătura cu asociaţiile de diasporă, 16% - ţineau legătura din când în când, 22% cunoșteau despre existenţa acestor asociaţii, dar nu ţineau nici o legătură şi 51% nu cunoșteau despre existenţa acestor asociaţii. 
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